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"El OnBoarding es clave tanto
para la experiencia del colaborador

cémo para el éxito de la organizacion”

OBJETIVOS DEL ONBOARDING

Recomendacion

onboard

Organiza actividades recreativas para fomentar la
interaccidn entre el equipo.

Proporciona recursos para el desarrollo profesional
del colaborador.

cercania a las personas clave de la empresa.

Incentiva la comunicacion abierta y transparente.

Define y comunica beneficios relacionados con los
intereses y necesidades de los colaboradores.

Traspasa los valores y la cultura de la empresa en
los primeros dias.

&Qué beneficios
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iDESARROLLA EL POTENCIAL DE TUS NUEVOS
COLABORADORES DESDE EL PRINCIPIO!

Informate sobre los intereses, cultura, religiones vy
comunidades a las que pertenezcan tus colaboradores y
comparte esta informacién con sus equipos para evitar
comentarios indebidos o acciones que puedan incomodar a
sus compaferos.
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Inmersién en el rol, el funcionamiento operacional del (O) \

negocio y la cultura de la organizacion.
Hacer sentir al colaborador valorado y apreciado por \
sus habilidades y competencias.

Un buen Onboarding reduce la rotacién de personal a

largo plazo.

IMPORTANCIA DEL ONBOARDING

Cada persona aporta a la diversidad de la empresa.

o El enamoramiento del colaborador con la empresa
U desde el primer dia es clave para su éxito.
. Crear una experiencia positiva en los primeros dias del
nuevo ingreso.
El proceso de Onboarding es importante para generar
compromiso y pertenencia en los colaboradores.

Asegura que el nuevo colaborador tenga acceso y VALOR DEL ONBOARDING

Comunicacién clara sobre el rol y las expectativas.
Presentacion de los miembros del equipo y lider
inmediato.

Capacitacién y entrenamiento en herramientas y
procesos.

Introduccidn a la cultura de la empresa y sus valores.
Creacion de un plan de desarrollo y seguimiento de
objetivos.
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Modalidad Remota

Para realizar el mejor Onboarding digital, ademds de un Journey de
Colaborador bien estandarizado, es importante tener en cuenta algunos
factores clave:

Comunicar de forma clara las expectativas del trabajo y las
responsabilidades antes y durante su llegada. Estas pueden
incluir informacion sobre los objetivos de la empresa, las
metas del departamento y las expectativas de los lideres.

iConecta con tus
colaboradores!

Con las nuevas formas de trabajo puede ser mas dificil
--a integrar y conocer bien a un colaborador que no puedes
ver presencialmente, pero jNo es imposible!
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: Es importante generar espacios para que los nuevos
' colaboradores se conecten con sus compafieros de
.
:
.
.
:
.

trabajo y lideres. Esto puede incluir reuniones virtuales,
eventos y otras actividades disefiadas para fomentar la
interaccioén entre el equipo.
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jAtento a los niveles
de aprendizaje!

Un buen OnBoarding consigue acelerar la curva de
aprendizaje inicial del colaborador logrando que los nuevos
colaboradores puedan trabajar de forma auténoma y ayudar
rdpidamente a la organizacion de forma independiente.

Aprovecha
tu tecnologia
al maximo

Aprovecha las herramientas digitales para realizar
capacitaciones a nuevos colaboradores a través de
reuniones sobre temas clave de tu organizacién, como . ’
cultura, historia, valores de empresa y también 30 dias 90 dias 12 meses

especificaciones de cargo, herramientas a utilizar, etc. TIEMPO

NIVEL DE PRODUCTIVIDAD




PRE-ONBOARDING

El pre-onboarding es el proceso de preparar el terreno para una integracién rapida. I

* Adelanta papeleo y el ingreso a plataformas.
¢ Entrega informacion sobre la cultura y sus labores, ademds de conectarlo con su Buddy.
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PRIMER DiA LABORAL

Para causar una buena impresién y conseguir motivar a los recién llegados, hay que prestar
mucha atencién a cada detalle. Ademas de cubrir sus necesidades practicas y logisticas, es
crucial considerar algunos aspectos:

* Organiza una reunion para especificar funciones, cargo, horarios y dresscode.

® Realiza actividades de bienvenida para que el nuevo colaborador conozca a su equipo.

e Preséntale las areas y personas de soporte o expertos de cada drea para preguntas.

PRIMER MES

Los primeros 30 dias son esenciales para determinar el éxito del nuevo colaborador. Ademas, durante
este tiempo el lider asume una mayor responsabilidad a la hora de facilitar la incorporacién al equipo.

¢ Establece pautas de seguimiento para acompafiar monitorear a los nuevos colaboradores.

» Establece reuniones cada quincena para responder dudas o inquietudes.

e Levanta informacion de expectativas, feedback e intereses constantemente.

SEGUIMIENTO
Durante todo el proceso de incorporacion, envia encuestas de feedback:
» Realiza encuestas de fortalezas, intereses y expectativas que permita un desarrollo constante de
los procesos de integracion. (lera Semana, ler Mes, 3er Mes).
e Recuerda luego de cada cierre de mes mostrar los avances y logros
de tus colaboradores.
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DESARROLLO Y CULTURA

Es importante mantener un seguimiento personal y una comunicacion constante con el equipo jEl rol del

lider es indispensable para los nuevos colaboradores!

e Envia de cursos o lecturas interesantes conectadas con el cargo y los intereses del nuevo colaborador.

¢ Realiza actividades constantemente para que el equipo se conozca mejor y los nuevos colaboradores
se integren y adapten con mayor facilidad.




